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1. Estudantes e ambiente de ensino e aprendizagem

1.1 Caracterizacao dos estudantes
1.1.1. Carateriza¢ao dos estudantes por género, idade e regido de origem.

CARATERIZACAO DOS ESTUDANTES 15/16 | 16/17 17/18 (;j{;zo)
Género % % % %
Feminino - 69.23 76.92 100
Masculino - 30.77 23.08 0
Idade % 9% % %
Até 20 anos - 23.08 30.77 36
20-23 anos - 53.85 30.77 45
24-27 anos - 7.69 7.69 0
28 e mais anos - 15.38 30.77 18
Regido % % % %
Norte - 84.62 100 100
Centro - - - 0
Lisboa - 7.69 - 0
Alentejo - - - 0
Algarve - - - 0
llhas - - - 0
Espanha - 7.69 - 0

O CE apenas entrou em funcionamento no ano letivo 2016/2017, tendo sido um curso maioritariamente
procurado por mulheres (69.23%). Em 2017/2018, esta tendéncia agravou-se, sendo o CE constituido
por 76.92% de mulheres e 23.08% de homens. E de salientar que, segundo dados de 31 de outubro de
2018, no ano letivo 2018/2019, o CE é constituido apenas por mulheres (100%). Em 2016/2017, a
maioria dos alunos pertencia a faixa etaria dos 20-23 anos (53.85%), seguida da faixa etaria inferior aos
20 anos (23.08%), dos 28 anos ou mais (15.38%) e, por fim, a faixa etaria dos 24 aos 27 anos (7.69%). Em
2017/2018, as faixas etdrias estdo bastante equilibradas, com 30.77%, a excec¢do da faixa dos 24 aos 27

anos, que apresenta apenas 7.69% dos dados. Relativamente aos dados provisérios para 2018/2019, a
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ordem das faixas etarias mantém-se a do ano 2016/2017. No entanto, ndo existem alunos com idades
entre os 24 e os 27 anos. A faixa etaria dos alunos entre os 20 e os 23 anos aumentou 14.68 pontos
percentuais, relativamente ao ano 2017/2018. A faixa etaria dos que tém menos de 20 anos também
apresenta um aumento de 5.59 pontos percentuais. A faixa dos que tém 28 anos ou mais apresenta uma
reducdo de 12.59 pontos percentuais. Em 2016/2017, os alunos dividiam-se em trés regides de origem,
sendo a regido Norte a mais predominante: Norte (84.62%), Lisboa (7.69%) e Espanha (7.69%). No ano
em analise (2017/2018), todos os alunos sdo provenientes da regido Norte (100%). O mesmo panorama

prevé-se para 2018/2019.

1.1.2 Namero de estudantes por ano curricular

O numero de alunos a frequentar o primeiro ano de funcionamento do curso 2016/2017, foi de 13. Dado
gue todos os alunos transitaram de ano, os nimeros provisorios de 2017/2018, indicam a matricula de
13 alunos no segundo ano do curso, e de 13 alunos no primeiro. Registando-se assim, em 2017/2018,

um numero de inscritos igual ao verificado em 2016/2017.

18/19
Ano Curricular 15/16 | 16/17 17/18
(provisério)
10 - 13 13 0
20 - 0 13 11
TOTAL i 13 »6 1

O CE apenas entrou em funcionamento no ano letivo 2016/2017, com 13 alunos inscritos no 12 ano.
Estes 13 alunos formaram o 22 ano do CE, no ano letivo de 2017/2018. Coincidentemente, o 12 ano
do CE, no ano letivo de 2017/2018, foi também constituido por 13 estudantes. Destes 13 alunos que
frequentavam o 12 ano curricular do curso em 2017/2018, 11 est3o inscritos no 22 ano de 2018/2019.

Note-se que o curso n&o abriu o 12 ano curricular em 2018/2019

1.1.3 Procura do ciclo de estudos

2016/17 2018/2019
Curso 2017/2018

Ne vagas 30 30 0
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Ne Candidatos 30 27 0

Ne de Matriculados 15 13 0

indice ocupagdo: n2 matriculados

Jvagas 50.0% 43.3% 0

O CE apenas entrou em funcionamento no ano letivo 2016/2017, tendo 30 vagas. Nesse ano, o n2 de
candidatos foi 30, mas destes 30 s6 15 efetuaram matricula, resultando assim num indice de ocupacao
de 50%. No ano letivo 2017/2018, manteve-se o n? de vagas (30), mas o n2 de candidatos reduziu de 30
para 27. No entanto, dos 27 candidatos, apenas 13 efetuaram matricula. Em 2018/2019, o curso ndo

abriu vagas.

2. Ambientes de Ensino/Aprendizagem

2.1 Resultados de inquéritos de satisfacdo dos estudantes -processo ensino/aprendizagem

IASQE Sem. 15/16 16/17 17/18
.. ~ 19 - 7.14 1.
% de Participagdo 202 24 29 68 75

A baixa participacdo nas respostas aos inquéritos de satisfacdo por parte dos alunos é um problema
recorrente e transversal a instituicdo. Tém-se vindo a desenvolver esfor¢cos no sentido de contrariar
estas estatisticas. Salienta-se, no entanto, que as taxas de participacdo do CE sdo das mais altas
registadas na escola, fruto de alguma sensibilizagcdo feita junto dos alunos para a necessidade e
importancia de preenchimento dos inquéritos. No entanto, conseguiu-se um aumento na percentagem

de participacdo do 12 semestre, mas a percentagem de participa¢do do 22 semestre foi muito baixa,

pelo que as politicas de incentivo ao preenchimento dos inquéritos terdo que ser revistas.

IASQE Sem. 15/16 16/17 17/18
i 19§ - n.d. n.d.
Indice Médio Satisfagcdo — Curso 205 R 62.50 85.71
) 195 - 83.64 88.94
Indice Médio Satisfagéo — Docentes 208 _ 75.53 97.62
) 195 - 79.12 90.57
Indice Médio Satisfagéo - UC’s 208 _ 70.47 92.86

Por observacdo da tabela acima, é de salientar o aumento significativo das percentagens dos indices

médios de satisfagao a todos os niveis: curso, docentes e unidades curriculares.
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3. Resultados

3.1. Resultados Académicos

3.1.1. Eficiéncia formativa

N.2 diplomados em N anos

Curso 2015/16 | 2016/17 | 2017/18
N.2 diplomados - - 10
- - 10

N.2 diplomados em N +1 anos

N.2 diplomados N+2 anos

N.2 diplomados em mais de N+2
anos

O n? de diplomados no CTeSP de Contabilidade e Gestdo para PME, no ano letivo de 2017/2018 foi de

10. Como foi o primeiro ano a ter alunos diplomados, ndo é possivel efetuar uma comparagdo com os

anos anteriores.

3.1.2 Sucesso Escolar

Para a andlise do sucesso escolar do CE procede-se a uma andlise em funcdo do numero de alunos

avaliados e aprovados relativamente ao nimero de alunos inscritos, assim como em funcdao do nimero

de alunos aprovados relativamente ao numero de alunos avaliados, identificando as UC’s que

apresentam uma taxa de sucesso inferior a 75% (tabela 1) e efetuando uma comparagdo em func¢do das

classificagdes maximas e minimas obtidas em UC (tabelas 2 e 3).
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Tabela 1 — Sucesso Escolar ( N2 de alunos, taxas de avaliagdo do CE)

Taxa de
o s
N° de N° de N° de N° de Taxa d~e Taxa de avaliagdo
. . alunos avaliacédo . x com base
Ano | Semestre Unidade Curricular alunos alunos alunos = - avaliagao
. ) nao avaliados/ nos alunos
Inscritos | avaliados | aprovados . ) aprovados/ .
aprovados | inscritos : . avaliados
inscritos
(aprov/aval)
- . . 80,00%
Contabilidade Financeira | 10 10 8 2 100,00% 80,00% °
. 88,89%
Economia 10 9 8 2 90,00% 80,00% °
100,00%
Inglés Técnico 10 10 10 0 100,00% 100,00% 0
10
100,00%
Organizacao de Empresas 10 10 10 0 100,00% 100,00% 0
. ~ 0,
Tecnologias de Informagao e ) 11 11 0 100,00% | 100,00% | 10000%
Comunicacao
53,33%
Topicos de Matematica 15 15 8 7 100,00% | 53,33% °
71,43%
1° Célculo Financeiro 11 7 5 6 63,64% 45,45% °
100,00%
Fiscalidade | 10 7 7 3 70,00% 70,00% 0
3 ini i 100,00%
Gestdo Administrativa de 10 9 9 1 90,00% 90,00% (
Recursos Humanos
. . 75,00%
20 Gestéo Financeira 12 12 9 3 100,00% 75,00% °
) . 100,00%
Marketing e Comunicagao 10 9 9 1 90,00% 90,00% 0
& irei 87,50%
Nogdes de Direito 11 8 7 4 7273% | 63,64% °
Empresarial
. o 85,71%
Tépicos de Estatistica 10 7 6 4 70,00% 60,00% °
— - - 1 %
Andlise Financeira e de 13 13 13 0 100,00% 100,00% 00,00%
Investimentos
. = 58,33%
Contabilidade de Gest&o 15 12 7 8 80,00% 58,33% °
0,
Contabilidade Financeira Il 13 13 11 2 100,00% 84,62% 84.62%
Etica e Deontologia 92,31%
0 0o 0, 0,
2 1 Profissional 13 13 12 1 100,00% 92,31%
100,00%
Fiscalidade Il 13 13 13 0 100,00% 100,00% 0
69,23%
Relato Financeiro 13 13 9 4 100,00% | 69,23% °
i a 100,00%
Sistemas de Informagao 13 13 13 0 100,00% | 100,00% °
Contabilisticos e Financeiros

Apenas 4 UC's (Calculo Financeiro, Fiscalidade |, NocGes de Direito Empresarial e Tépicos de Estatistica)
do total das 20 Uc’s que comp&em o CE, apresentam uma taxa de avaliacdo avaliados/inscritos inferior
a 75%.

Em 7 UC’s (Tépicos de Matematica, Calculo Financeiro, Fiscalidade I, No¢des de Direito Empresarial,
Topicos de Estatistica, Contabilidade de Gestdo e Relato Financeiro) do total das 20 Uc’s que comp&em
o CE, a taxa de avaliacdo aprovados/inscritos foi inferior a 75%.

Do total das 20 UC’'s que compdem o CE, apenas em Topicos de Matematica, Calculo Financeiro,

Contabilidade de Gestdo e Relato Financeiro, a taxa de aprovados/avaliados se situou abaixo dos 75%.
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Considerando a monitorizagdo do sucesso escolar através da andlise dos RUC’s, alguns docentes

sugeriram melhorias ao nivel dos PUC’s, metodologias pedagdgicas, materiais e equipamentos. Esta

informacao é utilizada na definicao de acdes de melhoria do CE, reportadas no ponto 10 deste relatdrio.

Tabela 2- Classificagdo de Valores em UC (12 ano CE)

sem. | . Are’a_ uc Classific'agﬁo Class’ifi'cag'a'o Class’if!cagéo
cientifica média maxima minima

CEE Contabilidade Financeira | 10.5 20 1

CEE Economia 12.4 16 5

CE Topicos de Matemética 8.63 17 2

1 CEE Organizagcdo de Empresas 13.10 16 10
ECS Nog¢des de Direito Empresarial 13.13 16 7

ADH Inglés Técnico 13.36 17 10

ET Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo 14 19 10

CEE Calculo Financeiro 10.43 16 3

CEE Fiscalidade | 12.14 16 10

ECS Gestdo Administrativa de Recursos Humanos 13.44 18 10

2 CEE Gestdo Financeira 8.70 19 0
CEE Marketing e Comunicagao 12.89 16 11

CE Topicos de Estatistica 10.57 14 6

A maioria das UC’s que comp&em o 12 ano do CE apresentam uma classificagdo média superior a 10

valores. Contudo, verifica-se a existéncia de duas UC’s com classificacdo média inferior a 10 valores

(Topicos de Matematica e Gestdo Financeira). A UC que apresenta a melhor média é a de Tecnologias

da Informagdo e Comunica¢do, com uma nota média de 14 valores, sendo a UC de Tdpicos de

Matematica aquela que apresenta a nota média mais baixa, com 8.63 valores.

Relativamente as classificagdes maximas e minimas observa-se uma grande disparidade entre as

classificagOes, sendo de destacar Contabilidade Financeira |, Tépicos de Matematica, Calculo Financeiro

e Gestdo Financeira.

Tabela 3 — Classificagdo de Valores em UC (22 ano CE)

Area Classificagao | Classificagdo | Classifica¢ao
Sem.| . .. ucC - . ..
cientifica média maxima minima
CEE Contabilidade de Gestao 11.69 18 7
CEE Relato Financeiro 11.38 16 6
1 ECS Etica e Deontologia Profissional 12.38 17 8
| S!stema§ de Informacgdo e Contabilisticos 16.38 18 13
Financeiros
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CEE Contabilidade Financeira Il 11.54 17 10
CEE Fiscalidade Il 12.54 17 10
CEE Analise Financeira e de Investimentos 12.15 17 10
2 CEE Estagio 16 18 12

Todas as UC’s que compdem o 22 ano do CE apresentam uma classificagdo média superior a 10 valores.
A UC que apresenta a melhor média é a de Sistemas de Informacdo e Contabilisticos Financeiros, com
uma nota média de 16.38 valores, sendo a UC de Relato Financeiro aquela que apresenta a nota média

mais baixa, com 11.38 valores.

Relativamente a estas UC’s, apenas Contabilidade de Gest3o, Relato Financeiro e Etica e Deontologia

Profissional apresentaram classificacdes inferiores a 10.

3.1.3 Abandono Escolar

Ano 2016/2017 2017/2018
10 3 3
29 0 1

No primeiro ano do CE, no ano letivo de 2016/2017, verificou-se a desisténcia de trés alunos. Apds
analise, verificou-se que tal situacdo se deveu a casos de estudantes com dificuldades econdmicas e sem
aproveitamento escolar. No ano em andlise verificou-se também a desisténcia de 3 alunos no primeiro
ano do CE e de um aluno no segundo ano. De acordo com informacgées obtidas junto dos alunos, as

justificagdes apresentadas foram no sentido da ndo identificagdo com o curso e problemas financeiros.

3.1.4 Empregabilidade

O IPVC promove a auscultacdo dos seus antigos estudantes através de um inquérito online. Contudo,
nao tem sido possivel obter % de participagdo suficiente que permita uma andlise consistente. A
empregabilidade dos diplomados do CE é efetuado é considerando os dados do Instituto de Emprego e

Formagao Profissional, descritos no http://infocursos.mec.pt/ e no Relatério DGEEC-MEC.
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3.2 Internacionalizacio
Nivel de Internacionalizagdo no Ciclo de Estudos

2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018

N2 e Percentagem de alunos estrangeiros (ndo inclui alunos
Erasmus In)

N.2 e Percentagem de alunos em programas internacionais de
mobilidade (in)

N.2 Percentagem de alunos em programas internacionais de
mobilidade (out) (Erasmus e outros programas)

N.2 e Percentagem de docentes estrangeiros, incluindo docentes 3 9 2
em mobilidade (in)

Mobilidade de docentes na area cientifica do ciclo de estudos (out)

(Erasmus e outros programas) 3 3 1
Numero de pessoal ndo docente em programas internacionais 1 1 R

(Erasmus staff e outros programas)

Relativamente aos alunos, e dada a natureza do curso ndo existe internacionalizacdo do CE, pois ndo
existe enquadramento para tal. No que respeita a contabilizacdo de docentes e staff, a contabilizacdo é
feita tendo por base a area cientifica do curso. Em 2017/2018 verificou-se uma reducdo do n? de
programas de mobilidade para docentes e staff afetos a este CE, relativamente aos anos anteriores. Este
facto também pode estar relacionado com a grande maioria dos docentes serem contratados a tempo

parcial ndo se sentindo motivados ou com disponibilidade para participarem em ac¢des desta natureza.

4. CONCLUSAO

O Curso Técnico Superior Profissional em Contabilidade e Gestao de PME, confere aos diplomados uma
base diversificada de conhecimentos e de competéncias, nas dreas da contabilidade e da gestao, que
Ihes permitird desempenhar fungdes de assessoria nas dreas administrativas e financeiras nas diferentes
tipologias de empresas existentes na regido. Uma das suas principais vantagens é o facto do plano de
estudos ser fortemente orientado para a aplicacdo pratica dos conhecimentos, e ser uma formacao

alinhada com as necessidades do tecido empresarial local, sobretudo ao nivel das PME.

Para o desenvolvimento da Formagao em Contexto de Trabalho a ESCE desenvolveu contactos com o
tecido empresarial de forma a aumentar o nimero de parcerias e assim dar resposta as necessidades
dos alunos. Este tem sido um processo sempre ativo, o que possibilita o crescente numero de parcerias.
No ano letivo 2017/2018 concluiram a sua formac&o 10 alunos que ingressaram no mercado de trabalho

ou prosseguiram estudos no ensino superior.
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Relativamente a melhorias a implementar no CE, sugere-se um aumento na percentagem de docentes
em tempo integral na institui¢ao tanto com o grau de doutor como com o titulo de especialista na area

da contabilidade.
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