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1. Estudantes e ambiente de ensino e aprendizagem

1.1 Caracterizacdo dos estudantes

1.1.1. Caraterizagao dos estudantes por género, idade e regido de origem.

CARACTERIZAGCAO DOS 2018/19
e 2013/14 | 2014/15 |2015/16 |2016/17 |2017/18 (provis6rio)
Género Regime % % % % % %
Diurno 63 59 58 57 58 63
Feminino
Noturno 50 53 53 51 42 40
Diurno 37 41 42 43 42 37
Masculino
Noturno 50 47 47 49 58 60
Idade Regime % % % % % %
Até 20 Diurno 51 47 48 54 57 66
anos Noturno 19 14 19 29 36 41
Diurno 19
20.23 anos 51 47 48 26 27
Noturno 19 17 19 23 24,5 23
Diurno 9
2427 anos 51 47 48 13 9
Noturno 19 14 19 15 14,4 14
28 e mais | Diurno 16 8 6 7 7 6
anos Noturno 36 38 34 33 25,2 22
Regido Regime % % % % % %
Diurno 98 98 97 100 99 99
Norte
Noturno 99 98 98 98 99 99
Diurno 1 1 1
Centro
Noturno 1 1 1 1 1 1
; 1
Lishoa Diurno 1
Noturno 1 1 1
Di
Alentejo urho
Noturno
Di
Algarve urho
Noturno
lhas Diurno 1 1
Noturno
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Os alunos do curso de Gestdo sdo tipicamente jovens, residentes no Norte, predominantemente do sexo feminino,
enquanto que em Gestdo em regime Noturno predominam alunos do sexo masculino, com diferentes faixas
etdrias. Relativamente a idade tem-se verificado um crescimento gradual, nos Ultimos anos letivos, na
percentagem de alunos com 20 ou menos anos de idade. O perfil de estudante coincide com a visdo de que os
alunos do curso diurno transitam maioritariamente do ensino secundario para o CE, enquanto que no curso

noturno mais de 1/3 dos alunos tém idade igual ou superior a 24 anos, sendo uma parte destes trabalhadores
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1.1.2 Namero de estudantes por ano curricular

?::’ricular Regime |2013/14 |[2014/15 |2015/16 |2016/17 |2017/18 (pzrg\llz/élr?o)

. Diurno 93 88 76 62 64 72

r Noturno 79 52 54 53 57 50

. Diurno 36 62 63 69 51 50

a Noturno 24 33 34 38 22 35

. Diurno 70 91 96 62 79 73

* Noturno 43 64 52 33 60 42
Diurno 199 241 235 193 194 195

TOTAL

Noturno 146 149 140 124 139 127

Os dados indicados pela tabela revelam que os cursos de Gestdo e Gestdo em Regime Noturno continuam a
constituir o maior curso do IPVC em n.2 de alunos, bem como o 22 maior curso de Gestdo da regido Norte de
Portugal. E possivel antever igualmente uma melhoria da eficiéncia formativa, considerando que a redugdo liquida

de alunos se deveu fundamentalmente a um nimero superior de obteng¢do de diplomas.

1.1.3 Procura do ciclo de estudos

2018/19
Curso de Gestao 2014/15 | 2015/16 2016/17 2017/18
(provisario)
N.2 vagas 50 50 50 50 50
N.2 Candidatos 12fase/120pg¢do (CNA) 38 29 33 47 44
N.2 Candidatos 12fase (CNA) 157 194 144 219 196
N.2 Candidatos (Total CNA) 219 270 192 299 237
N.2 de Colocados 12fase/1.2 opgdo 28 26 26 30 27
N.2 Colocados 12fase (CNA) 50 50 50 50 50
N.2 de Colocados (Total CNA) 62 60 54 58 60
0 imes-

N.2 de COLOCADOS TOTAL (CNA+ outros regimes 69 79 63 - 77
1%ano/13vez)
N.2 Matriculados CNA 47 50 49 52 53
N.2 Matriculados Concursos e Regimes Especiais 10 14 15 6 14
N.2 Matriculados CNA + Concursos e Regimes Especiais 57 64 64 58 67
indice ocupagdo: n2 matriculados

0, 0, 0, 0, 0,
Total CNA/vagas 94% 100% 98% 104% 106%
indice ocupagdo: n2 matriculados

20% 28% 30% 12% 9

Regimes Especiais (>23 e CET/CTeSP)/vagas 28%
I . ~ . g .
Ind!ce ocupagdo: n? matriculados TOTAL(CNA + outros 114% 128% 118% 116% 134%
regimes 1%no / 12vez)/vagas
Nota Minima entrada 12fase CNA 129,3 136,2 132,1 142,8 139,1
Nota Média entrada 12fase CNA 138,4 139,8 138,59 145,01 146,02
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Curso de Gestdo em regime Noturno 2014/15 | 2015/16 | 2016/17 2017/18 2018/19
(provisario)
N.2 vagas 40 40 40 40 40
N.2 Candidatos 12fase/120p¢do (CNA) 2 4 1 2 3
N.2 Candidatos 12fase (CNA) 13 25 20 35 39
N.2 Candidatos (Total CNA) 28 68 40 94 61
N.2 de Colocados 12fase/1.2 opgdo 2 4 1 2 3
N.2 Colocados 12fase (CNA) 5 9 6 15 15
N.2 de Colocados (Total CNA) 14 31 20 45 30
[s] i -
Tg; ::/ESVLS;ZADOS TOTAL (CNA+ outros regimes % 43 29 58 -
N.2 Matriculados CNA 13 23 17 40 27
N.2 Matriculados Concursos e Regimes Especiais 10 13 17 8 17
N.2 Matriculados CNA + Concursos e Regimes Especiais 23 36 34 48 44
indice ocupagdo: n2 matriculados
Total CNA/vagas 33% 58% 43% 100% 68%
— PR— -
Regimes Eopaciis (523 € CEV/CresPvagas % | am | ew | oo 4%
i::::neescll;r;igoﬁ;):1:V9ezr’;1/a:/t:gcauslados TOTAL(CNA + outros 58% 91% 86% 120% 111%
Nota Minima entrada 12fase CNA 112,9 106 106,7 117,8 105
Nota Média entrada 12fase CNA 120,8 123,6 116 125,48 117,77

Os cursos de Gestdo e Gestdao em regime Noturno continuam a observar elevados niveis de procura (4,6:1 G | 1,5:1
GN), culminando em 2018/19 com o maior nimero de alunos matriculados no 12 ano, pela 12 vez: 111 (67 G + 44
GN). A par dos elevados volumes de candidatos do CNA, é de realgar um aumento significativo de candidatos ao
CE através de Concursos Especiais, compensando em GN o abrandamento verificado na capta¢do de candidatos

do CNA.

2. Ambientes de Ensino/Aprendizagem

2.1 Resultados de inquéritos de satisfacdo dos estudantes -processo ensino/aprendizagem

IASQE Sem. 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

% de Participagdo (Diurno) 19S 10,4% 18,7% 19,4% 37,1%
29S 5,3% 3,4% 4,2% 26,0%

% de Participacdo (Noturno) 19S 9,2% 14,2% 9,2% 12,4%
29S 7,4% 2,2% 0% 4%

Em 2017/18 houve um esforgo significativo de sensibilizagdo junto dos alunos para o preenchimento dos IASQUE.
Este esfor¢o resultou num aumento significativo das taxas de participagdo, especialmente no 12 semestre, em
ambos os cursos. Gestdo foi o curso da ESTG com maior participagdo absoluta em ambos os semestres. Nao
obstante, observamos que os resultados poderiam ser melhores e reforgamos que este problema deve ser objeto

de medidas objetivas e transversais aos cursos da Institui¢ao.
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IASQE Sem 2017/18
indice Médio Satisfagdo — Curso (Diurno) 198

AN 90,9%
indice Médio Satisfagdo — Curso (Noturno) 198

295 80,0%
indice Médio Satisfagio — Docentes (Diurno) 198 92,6%

295 88,8%
indice Médio Satisfagdo — Docentes (Noturno) 198 88,6%

AN 96,2%
indice Médio Satisfacdo — Ucs (Diurno) 195 92,7%

295 86,7%
indice Médio Satisfacdo — Ucs (Noturno) 195 85,3%

AN 93,3%

Quanto aos resultados dos inquéritos, os discentes apresentam niveis elevados de satisfagdo com o Curso, com os

docentes e com as Unidades Curriculares (UC). O maior nimero de respostas registado no 12 semestre em ambos

0s cursos, bem como uma maior participa¢do dos alunos do regime diurno (153) do que os alunos em regime

noturno (26), sugerem que o indice médio (ponderado) de satisfagdo é superior a 90%.
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3. Resultados

3.1. Resultados Académicos

3.1.1. Eficiéncia formativa

Gestao 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17 | 2017/18

N.2 diplomados 30 28 32 35 51 60 56
N.2 diplomados em N anos 13 16 15 27 28 34 31
N.2 diplomados em N +1 anos 5 8 8 5 15 16 14
N.2 diplomados N+2 anos 3 2 3 1 7
N.2 diplomados em mais de N+2 anos 9 2 6 2 1 7 7

Gestdo Regime Noturno 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17 | 2017/18
N.2 diplomados 15 1 21 15 21 16 29
N.2 diplomados em N anos 6 4 9 7 4 3 10
N.2 diplomados em N +1 anos 5 4 9 4 10 9 9
N.2 diplomados N+2 anos 4 2 3 5 4
N.2 diplomados em mais de N+2 anos 0 1 4 2 4 6

Através das tabelas anteriores verifica-se que em 2017/18 a maioria dos alunos do CE em regime Diurno finalizou
0 curso no tempo previsto (3 anos) e no regime Noturno 2/3 dos alunos terminaram o aluno em 3 ou 4 anos, o que
é parcialmente justificado pela quantidade de trabalhadores-estudantes que frequentam este regime. De assinalar
a evolugdo recente positiva registada em ambos os regimes, com um aumento médio do n2 de diplomados no
periodo 2015-18 face a 2012-15 em ambos os cursos, respetivamente um impulso de 80% no curso diurno e de

41% no curso noturno.

3.1.2 Sucesso Escolar
Em 2017/18, o CE registou aumentos nas taxas médias de aprovagdo as UC, que passaram a ser de 88% no regime

diurno e de 80% no regime noturno, devendo-se a evolugdo positiva em 34 pares UC/curso. Ndo obstante esta
evolugdo, subsistem UC com taxas de aprovacgdo inquietantes nas dreas das Ciéncias Basicas e de Contabilidade,
como registado em anos anteriores. Os resultados continuam a exibir um panorama de alguma dificuldade na
aquisicdo de competéncias ao nivel matematico, parcialmente explicado por insuficiéncia de conhecimentos
prévios requeridos. Para combater esta situagdo, tem sido disponibilizado um Curso de Fundamentos de
Matematica (32h) aos alunos interessados; por outro lado, tem havido um esforgo de maior desdobramento de
turmas, algumas das quais vocacionadas para alunos repetentes (diurnos/noturnos), com aulas ao fim da tarde.
Tém sido implementadas algumas variagées ao nivel pedagdgico e esperamos utilizar os dados obtidos pelo
sistema de monitorizagdo para acompanhar e analisar a inversao da situagao, sendo ja de observar uma evolugdo
positiva em 2017/18 nas taxas de aprovagdo em Algebra Linear, Probabilidades e Estatistica e Contabilidade
Financeira Il. De referir, ainda, que os resultados do sucesso escolar tém sido analisados em reunides semestrais
entre o coordenador do Curso e os representantes dos alunos e, casuisticamente, com os responsaveis e docentes

das areas em estudo.
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Curso de Gestdo (Diurno) Curso de Gestao (Noturno)
uc Tx. Aprov. | Tx.Aprov. | Tx. Apr?v. Nét_a l\fo.ta l\,lo.ta Tx. Aprov. | Tx.Aprov. | Tx. Apr?v. Nf)t_a l\fo.ta l\,lo.ta
2016-17 2017-18 Evolugdo | média | maxima [ minima 2016-17 2017-18 Evolugdo | média | maxima [ minima
Algebra Linear 58,75 58,75 0,0% 9,46 18 0 42,86 48,15 12,3% 7,76 16 0
Auditoria Financeira 84,62 89,39 5,6% 10,83 17 4 66,67 11,33 16 10
Calculo Infinitésimal 76,67 88,06 14,9% 12,73 19 1 67,44 72,73 7,8% 10,59 18 2
Contabilidade de Gest&o | 92,86 92,86 0,0% 12,89 20 2 78,79 85,71 8,8% 11,46 19 3
Contabilidade de Gest&o Il 78,57 83,1 5,8% 12,61 19 1 62,5 67,57 8,1% 11,22 18 2
Contabilidade Financeira | 83,91 68,75 -18,1% 10,41 18 1 67,44 70,45 4,5% 9,89 15 1
Contabilidade Financeira Il 67,44 69,01 2,3% 10,35 19 0 58,97 69,77 18,3% 9,16 16 1
Direito Empresarial | 92,31 98,18 6,4% 12,35 16 8 85,29 11,49 14 10
Direito Empresarial Il 98,46 13,70 19 10 95,65 12,23 16 10
Economia Industrial 79,69 94,34 18,4% | 12,58 19 0 81,48 95 16,6% | 12,85 19 6
e da Empresa
Empreendedorismo 14,00 17 10 72,55 9,33 16 0
Estatistica e Optimizagdo 81,25 89,83 10,6% 12,08 19 0 76,32 92,59 21,3% 12,74 19 5
Estratégia Empresarial 85,71 93,44 9,0% 12,48 18 0 96,67 73,91 -23,5% 10,35 17 0
Finangas Empresariais | 96,49 80,77 -16,3% 10,44 14 3 86,36 62,5 -27,6% 9,68 18 2
Finangas Empresariais Il 85,29 93,44 9,6% 11,69 17 7 69,7 11,27 17 10
Fiscalidade Empresarial | 87,72 74,07 -15,6% 10,70 18 3 85,29 73,91 -13,3% 10,61 18 1
Fiscalidade Empresarial Il 92,31 94,34 2,2% 11,72 18 2 92,86 87,5 -5,8% 11,06 18 0
Gestdo das Operagdes | 91,23 96,43 5,7% 12,45 18 4 78,26 96,55 23,4% 12,69 18 7
Gestdo das Operagdes I 95,08 98,04 3,1% 13,20 17 6 80,77 12,33 16 10
Gestdo de Recursos Humanos 96,23 96,36 0,1% 13,80 18 7 96,3 93,75 -2,6% 11,94 16 1
Inglés Técnico 91,67 13,84 18 10 93,33 13,53 17 4
Introduciio a Gestdo 85,53 90,32 5,6% 11,73 18 0 84,62 75,51 -10,8% 9,84 17 0
Macroeconomia 85,71 91,67 7,0% 14,48 20 0 80,95 82,05 1,4% 10,69 17 2
Marketing 86,89 92,98 7,0% 11,98 17 0 48 90,7 89,0% 11,26 15 8
Microeconomia 86,3 83,64 -3,1% 11,45 19 0 62,86 76,6 21,9% 9,70 17 0
Negdcios Internacionais 94,83 97,78 3,1% 12,91 17 7 90,48 96 6,1% 12,00 17 0
Pesquisa de Marketing 93,15 12,78 16 10 83,33 93,1 11,7% 12,21 19 4
Planeamento e Controlo 88,33 98,46 11,5% | 14,68 19 8 86,96 14,28 19 10
de Gestdo
Probabilidades e Estatistica 62,67 77,03 22,9% 10,84 18 2 56,25 72,73 29,3% 10,45 17 5
Projecto Empresarial 96,72 15,63 18 14 87,5 15,72 18 10
oo Tt wo| v | wie| 6 | n
Relato Financeiro 78,18 84,85 8,5% 12,27 18 4 83,87 72 -14,2% 10,04 18 3
Sistemas de Informagdo 86,15 81,97 -4,9% 11,02 18 1 84,62 76,92 -9,1% 9,85 14 3
ef:;:zz:fﬁ':za’:::zi‘;l 94,44 1358 | 17 10 95,45 1325 | 17 10
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3.1.3 Abandono Escolar

No que diz respeito ao abandono escolar, como se pode verificar na tabela seguinte, o ano letivo 2014/15 foi
aquele que registou os maiores valores no que respeita ao CE em regime Diurno. Ao longo do tempo essa tendéncia
tem vindo a reverter em ambos os regimes do CE, de forma notavel em 2017/18. E de referir que a maioria dos
casos de abandono ocorre apds ingresso no curso, no 12 ano, sendo alguns casos reportados como falta de tempo

para conciliar os estudos com a atividade profissional, bem como motivos de ordem pessoal/familiar.

2013/14 | 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Diurno 12 32 17 18 9

Curso
Noturno 28 16 19 13 8

3.1.4 Empregabilidade

O IPVC promove a auscultagdo dos seus antigos estudantes através de um inquérito online. Contudo, ndo tem sido
possivel obter % de participagdo suficiente que permita uma andlise consistente. A empregabilidade dos
diplomados do CE é efetuado considerando os dados do Instituto de Emprego e Formagdo Profissional, descritos

no http://infocursos.mec.pt/ e no Relatério DGEEC-MEC http://www.dgeec.mec.pt/np4/92/ . Os dados mais

recentes (junho de 2018) consideram informagdes obtidas durante o 22 semestre de 2017, junto dos diplomados
nos anos letivos 2012/13 a 2015/16, e indicam uma taxa de empregabilidade de 91%, em linha com as taxas médias

nacionais e regionais.

3.2 Internacionalizacao
Nivel de Internacionalizag¢do no Ciclo de Estudos

A coordenagdo do curso de Gestdo tem evidenciado uma preocupagdo crescente com o seu nivel de
internacionalizagdo. Este esforco tem resultado em aumento da procura do Curso por parte de alunos
internacionais ao abrigo de programas internacionais de mobilidade, tendo triplicado o seu peso face a 2015/16.
A coordenagdo de curso pretende aumentar o incentivo aos alunos (outgoing) para uma maior adesdo a estes
programas. Em 2017/18 foram realizados seminarios que tiveram por objetivo uma melhor disseminagdo das
etapas informativas promovidas pelo IPVC, a partilha de experiéncias de alunos e docentes que estiveram em

mobilidade, tendo também sido estabelecidos contactos para novas parcerias institucionais.
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2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17 | 2017/18
N2 e Percentagem de alunos estrangeiros 3,6% 1,2% 2,9% 1,2% 1,7% 1,9%
(ndo inclui alunos Erasmus In) (6) (6)
N.2 e Percentagem de alunos em programas 3,7% 2,6% 3,3% 7,6% 9,3%
internacionais de mobilidade (in) (26) (30)
N.2 Percentagem de alunos em programas 0,8% 3,4% 3,6% 3,5% 1,2%
internacionais de mobilidade (out) (Erasmus (12) (4)
e outros programas)
N.2 e Percentagem de docentes estrangeiros, 0% 5,7% 6,3% 5% 6%
incluindo docentes em mobilidade (in)
Mobilidade de docentes na area cientifica do 1 0 0 0 0
ciclo de estudos (out) (Erasmus e outros
programas)
Numero de pessoal ndo docente em
programas internacionais (Erasmus staff e
outros programas)
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4. CONCLUSAO
O Curso de Gestdo do IPVC é presentemente um dos cursos mais representativos e com maior procura

ao nivel regional, tendo registado a nota média de entrada mais elevada do IPVC em cada regime e a 22
maior procura (combinada, ambos os regimes) do IPVC (393 candidatos), contribuindo para o
reconhecimento do CE como curso do IPVC com maior dimensdo em termos de alunos inscritos em

2017/18.

O perfil dos candidatos sugere que este reconhecimento é extensivel a drea de mercado em que o CE se
posiciona, tendo o Curso de Gestdo do IPVC, em cada regime, registado a 22 nota minima de entrada
mais elevada entre os CE de Gestdo de Inst. Politécnicos; este elemento descritivo da procura é
especialmente relevante atendendo ao facto de, entre os CE de Gestao, o CE do IPVC ser o 22 curso
publico com mais vagas (50 reg. diurno + 40 reg. noturno) na Regido Norte, a seguir a Faculdade de

Economia da Universidade do Porto.

A dindmica do curso foi propulsionada por melhorias nas dimensdes interna e externa em 2017/18, as
quais contamos reforcar em 2018/19. A melhoria das qualificacdes do corpo docente, a implementacdo
de medidas pedagodgicas personalizadas para determinadas UC e o desenvolvimento de agcbes em
articulagdo com o meio empresarial, como visitas de estudo, estagios extracurriculares e seminarios,
terdo contribuido positivamente para os elevados niveis de satisfacdo dos alunos e para a melhoria do

sucesso escolar em 2017/18.

Em 2018/19 introduzimos afina¢des internas, baseadas num novo plano de estudos, numa maior
articulagdo entre UC do curso e numa vertente mais integrada no meio empresarial, crescendo o nimero
de agbes que envolvem alunos e docentes do CE e empresas e outras organizacdes. Neste ano, a
capacidade organizacional e empreendedora dos alunos serad especialmente estimulada pela nova
configuracdo do Projeto Empresarial, bem como pela organizacao do Encontro Nacional de Estudantes
de Economia e Gestdo, em fevereiro de 2019, um evento para o qual sdao esperados cerca de 1 000
participantes. A jusante, a preocupacao estende-se ao desenvolvimento de uma rede de ligacdes com

os alunos alumni, cuja plataforma de apoio serd apresentada durante este ano letivo.
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